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Los consejos practicos para ser una personay empresa
optimista, incluso en circunstancias pesimistas

Capacitaciéon In Company

Presentado por:




=S ———

Surfea La Ola

Objetivo

Transmitir conceptos y herramientas practicas para que los participantes aprendan a
afrontar los obstaculos como oportunidades para crecer y reinventarse. Los asistentes a
esta formacion obtendran instrumentos que les permitirdn transformar las situaciones
negativas en favorecedoras para ellos y su trabajo. Ademas, saldran aptos para convertirse
en multiplicadores del entusiasmo colectivo.

Formato

Formacion presencial de una a cuatro horas de duracion (dependiendo de la preferencia
del cliente). En ella se presentaran ideas conceptuales y ejercicios de facil aplicacion que
los participantes pueden emplear inmediatamente. No existen requisitos de personalidad o
preparacion para los asistentes ni tarea previa a realizar antes del evento.

Bonus

Durante y después de la formacién, el conferencista integrara a los asistentes en una
conversacion activa, que propiciara el enriguecimiento mutuo basado en las experiencias
de los participantes. Ademas, el facilitador responderé las dudas de los asistentes respecto
a como implementar todo lo aprendido en sus propios espacios de trabajo.

Metodologia

El método de esta capacitacion es practico y se basa en la vital participacién de todos los
asistentes. Cada concepto teorico es respaldado con ejemplos y herramientas sencillas
para que cada participante experimente personalmente las dinamicas y habilidades que
adquiere con la teoria.
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Temario

No se trata de vivir de ilusiones sino de apoyarse en la realidad para conseguir nuevos
enfoques y reinventarse con buena actitud. Algunos de los factores de la motivacién que
compartimos en esta capacitacion son los siguientes:

- Las adversidades: ¢maldicion o bendiciéon?

Los asistentes aprenderan que las adversidades no existen para arruinarlos,
sino para permitirles surgir. Al ver los retos diarios no como una maldicion,
sino como una invitaciéon a reinventarse, ser creativos y superarse, los
participantes elevaran su nivel de optimismo y efectividad ante cualquier
circunstancia. Esta seccién de la formacion les ensefara las herramientas
para alcanzar ese nuevo nivel de motivacion inteligente.

- Aprovechar la ola: ¢ dejarse ahogar o aprender a surfear?

Toda situacion en la vida es como una ola en el mar: no la podemos
controlar, pero siempre podemos aprender a surfearla. En este sentido, los
asistentes confirmaran que su éxito no radica en quejarse o dejarse ahogar
por las olas (situaciones externas), sino en aprender a surfearlas
efectivamente (adaptarse a las situaciones y surgir por encima de ellas).
Basandonos en casos personales y empresariales que triunfaron en medio
de las circunstancias mas adversas, los asistentes obtendran estrategias
gue les seran utiles para superar retos y tomar decisiones efectivas a nivel
personal y profesional.

- Surfeamos unidos: como desarrollar el entusiasmo colectivo?

Finalmente, los participantes obtendran herramientas practicas para motivar
a las personas que los rodean. De esta forma el optimismo y la motivacion
se convertirdn en una parte integral del ambiente laboral y de la cultura
organizacional en el presente y futuro.

- Préximos Pasos

Una vez cubiertos todos los contenidos de la formacion, el conferencista dara
las recomendaciones practicas para asegurar que los asistentes puedan
aplicar lo aprendido inmediatamente en sus propias vidas. Finalmente, se
aclararan todas las dudas que los participantes puedan tener.
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A ;Por qué Liderazgo Sin Limites?
Queremos exponerle brevemente las razones principales debido a las cuales nuestros
clientes nos prefieren como empresa de capacitacion:

1) Garantia de satisfaccion

Solo Liderazgo Sin Limites ofrece una Garantia De Satisfaccion. Esta garantia consiste en
gue si las encuestas de satisfaccion sobre la capacitacion arrojan que su audiencia no
guedo6 satisfecha con la formacion, entonces la capacitacion es completamente gratuita
para su organizacion.

2) Encuestas de clima laboral y de satisfaccién sobre la capacitacion

Le ofrecemos, si su organizacion lo desea, las encuestas de satisfaccion sobre la
capacitacion y las encuestas sobre clima laboral de forma gratuita. Entregamos estas
encuestas al final de la formacion, seguidamente procesamos los datos y finalmente le
presentamos los resultados, a fin de que descubra tanto la satisfaccion de la audiencia
respecto a la capacitacion asi como también qué fortalezas y areas de mejora tiene
actualmente como organizacion. Las encuestas sobre clima laboral s6lo aplican para
capacitaciones “in company” (no para eventos abiertos al publico).

3) Capacitacion virtual adicional

Liderazgo Sin Limites es la Unica empresa que aparte de la formacion presencial, le ofrece
a su organizacion una capacitacion virtual adicional de forma gratuita. Esta formacion virtual
es sobre un tema relacionado con la capacitacion que nos esta solicitando. Algunos clientes
usan este material para hacérselo llegar a los participantes un mes después del evento
presencial, a fin de reforzar los contenidos claves. Otros clientes (principalmente los que
organizan eventos abiertos al pablico) utilizan la capacitacion virtual para ofrecerla como un
beneficio adicional a todos los participantes a la hora de inscribirse en el evento. Su
organizacion recibe esta capacitacion virtual adicional y puede usarla como desee.

4) Capacitaciones “hechas a la medida“, dinamicas y practicas
En conjunto con el conferencista, adaptamos los contenidos, la metodologia y herramientas
a las expectativas concretas de su organizacion, de modo que la capacitacion sea
completamente hecha a la medida de sus necesidades y objetivos especificos. Nuestras
capacitaciones incluyen a la audiencia de una forma dinamica a fin de que los asistentes
salgan motivados a alcanzar sus metas personales y profesionales.

5) Alta calidad y reconocimiento internacional

Todas nuestras capacitaciones son de la mas alta calidad, razén por la cual hemos tenido
la oportunidad de capacitar (presencial y virtualmente) a mas de 100.000 personas en
diversos paises y nos hemos ganado la confianza de nuestros clientes (algunos de los
cuales presentamos a continuacion).
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A El Fundador

Stephan Kaiser es el fundador de Liderazgo Sin Limites y es
considerado por miles de personas “la nueva voz del
potencial ilimitado”. Como conferencista, coach y conductor
del programa de television Motivacién A Millon, es reconocido
por sus herramientas profesionales, que generan una efectiva
transformacion personal y empresarial.

Sus metodologias son reconocidas a nivel universitario, razén
por la cual a su corta edad es profesor de CIAP / Universidad
Catdlica Andrés Bello y CENDECO / Universidad Metropolitana. Recientemente la
Organizaciéon De Las Naciones Unidas lo reconocié como un “modelo a seguir para la
excelencia” y el libro Young Entrepreneur World le destacé como “uno de los 25 jévenes
emprendedores con mayor influencia en el planeta”.

En su carrera como conferencista, su estilo fue bien definido por el periédico El Impulso, el
cual resalté: “Este joven, orgullo de Venezuela, se ha hecho experto en resaltar
descubrimientos cientificos que tienen implicacién en nuestras vidas diarias. Y lo
hace de una manera muy particular: con humor y entusiasmo.”

Stephan es coach por The International Coaching Community y Graduado en
Administracion de Empresas en Alemania. Imparti6 su primer curso cuando tenia
apenas 16 afos. Desde entonces ha dictado conferencias en organizaciones como
Colgate-Palmolive, Bayer, McDonald’s, Unilever, Tupperware, Telefénica, en paises como
México, Colombia, Peru, Irlanda, Alemania y Venezuela.

A Otros conferencistas

En Liderazgo Sin Limites contamos con una amplia gama de conferencistas e institutos de
capacitacion aliados con los cuales hemos satisfecho todo tipo de necesidades de
formacion para nuestros clientes. Una vez aprobada la propuesta de capacitacién que nos
solicite, con mucho gusto confirmaremos al facilitador que ejecutara el adiestramiento
(dependiendo de si usted tiene alguna preferencia en cuanto a los oradores y también
dependiendo de la disponibilidad de los mismos).
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A Testimonios sobre nuestras capacitaciones

“No hubo ningun desperdicio. He adquirido muchas herramientas para transformar
mi situacién. Son un ejemplo a seguir, VERDADEROS LIDERES!”
- Judith Sanchez, Odontélogo

“iUn curso excelente y muy inspirador!”
- César Lameda, Arquitecto

“iFelicitaciones! jSuperaron todas mis expectativas!”
- Marfa Gabriela Mora, Gerente Comercial

“iMi profundo agradecimiento y admiraciéon! jSon un ejemplo a seguir!”
- Luis Felipe Vera, Ingeniero de Electrénica

“iEl curso es excepcional en todas sus dimensiones! jLOS FELICITO!”
- Claudia Ayala, Docente

“El aporte que hacen para las personas es admirable, |0 que recibi ayuda al
crecimiento personal y de la sociedad. jMil gracias!”
- Miguel Tarzona, Empresario

"iGracias por existir! Son ejemplo de una nueva generacion que esta enfocada al
mejoramiento personal y a compartir sus consejos con los demas”
- Carmen Ortiz, Economista

“Entré al curso con un proyecto de vida, sali del curso con un proyecto para ser
exitoso en la vida”
- Doug Olivares, Administrador

“iEs la primera vez que asisto a un curso tan interactivo, inspirador y motivador!”
- Maria Hernandez, Licenciado en Quimica

A Contacto

Para obtener méas informacién y entrar en contacto directo con Liderazgo Sin Limites por
favor comuniquese con nosotros:

Productora

(+58) 0424 233 90 13
proyectos@liderazgosinlimites.com
www.liderazgosinlimites.com




COLGATE-PALMOUW C /c\ CALLE HANS NEUMANN, EDIFICIO CORIMON,

PISOS 1Y 2. LOS CORTIJOS DE LUORDES,
CARACAS 1071, VENEZUELA.
TELFS.: {0212) 2074711 (Master), FAX: [0212) 2375651, 2074651
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A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de la presente, yo Matilde Hernandez Gerente de Relaciones Profesionales y
Plan Escuela de Colgate-Palmolive, C.A. en Venezuela, doy fe que el Sefior Stephan Kaiser, con
Cédula de Identidad No. V-20.227.389, dicto la charla motivacional “Las Tres Lecciones de las

Emociones” a los departamentos de Ventas y Mercadeo de nuestra compafia el 22 de Julio del
2011.

Aunque inicialmente uno pueda sentirse inhibido a contratar a Stephan como conferencista
debido a su joven edad, Stephan superd todas nuestras expectativas con creces. Desde un
principio Stephan se adapto a los objetivos y necesidades que teniamos y desarrolld un contenido
Unico para la conferencia. Sus contenidos en todo momento reflejaron un profundo conocimiento
de la conducta y motivacion humana. AlGn mas, su manera participativa, creativa y divertida de
transmitir sus consejos ha creado un verdadero efecto motivador en nuestra compaiiia.

Agradecemos la personalidad humilde, servicial y auténtica de Stephan, la cual permitic
crear una atmoésfera de empatia mutua y atenciéon enfocada. Es por las razones anteriormente
mencionadas que recomendamos abiertamente las conferencias, los cursos y los servicios de
coaching de Stephan para todo tipo de persona, equipo, compaiiia y organizacion,

Muy Atentamente,

POR/ COLGATE PALMOLIVE, CA.
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\ o,  Avertida,Hans Neumann,
Edificio Corimén, Pisos 1y 2
Los Cortifos de Lourdes

Cel: 0424 1834472
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Amway de Venezuela, LLC
RIF J-304907605

CARTA DE RECOMENDACION

Mediante el presente documento hacemos constar que el experto en liderazgo
Stephan Kaiser, Cédula de Identidad No. V-20.227.389, dictd la conferencia “Liderazgo
En Accion™ el 23 de Noviembre del 2013 en el marco de nuestro magno evento del afio
“Innova Tu Vida” en el Forum De Valencia, Venezuela.

Stephan desarrollé una conferencia completamente personalizada a nuestras
necesidades concretas, metas especificas y audiencia objetivo. Su metodologia unica de
combinar conceptos dindmicos, herramientas practicas, vivencias personales y
participaciones proactivas de los asistentes, fue una féormula ganadora la cual permitié
que su conferencia fuese efectiva, positiva y divertida a la vez. Esto no sélo cautivo la
atencion de todo el publico de principio a fin, sino que de esta forma Stephan también
superd ampliamente nuestra meta de capacitar y motivar a todos los participantes como
lideres de nuestra empresa.

Stephan demostro ser un experto en temas de liderazgo y motivacion ya
que transmitié de forma empatica, motivadora y auténtica su energia, optimismo y pasion
a todos los participantes. El mejor testimonio de la mas que satisfactoria experiencia que
tuvimos con Stephan, fue que él recibié una merecida ovacion de pie de los mas de 6.000
asistentes a su conferencia.

Estamos profundamente agradecidos por la experiencia que tuvimos con Stephan
Kaiser. Por ello recomendamos con confianza todas sus capacitaciones y servicios de
crecimiento personal, profesional y empresarial a todo tipo de individuos y
organizaciones.

Atentamente,

LLc
WAY DE VENEZUELA,
Wm, 1-304907605

AMWAY DE VENEZUELA LLC
0212.9508932 /0212.9508936 / 0212.9508955

Av. Ernesto Blohm con Av. La Estancia Edif. Centro Banaven Piso 7 of 73-A Urb. Chuao Caracas
(Chacao) Miranda, zona postal 1020
Telf. 0212.9508955
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Comprometidos con el desarrollo empresarial y social

RIF: J-00070146-6

Caracas, 06 de Octubre de 2015
Sefiores.
Liderazgo Sin Limites

Estimado Sr. Stephan Kaiser:

Estas breves lineas son para expresarle en nombre de la Cdmara Venezolano-Americana
de Comercio e Industria, VenAmCham, nuestro mas sincero agradecimiento por habernos
acompafiado como orador en el evento “Encuentro Anual de la Asistente Ejecutiva”,
realizado en la Hacienda La Vega, el pasado 25 de septiembre del afio en curso.

Su presentacion resulté muy interesante y Util para los asistentes, segln lo expresado por
ellos mismos (le anexamos copia de la evaluacién del evento). Para VenAmCham siempre

es de gran satisfaccion tenerla presente en nuestros eventos.

En cumplimiento con uno de los beneficios ofrecidos por la alianza, anexo encontrara la
Base de Datos de los asistentes al evento para su mercadeo directo.

Mucho hemos apreciado su importante colaboracién, tiempo y apoyo para esta ocasion.
Esperamos poder seguir contando con su participacion en futuros y venideros encuentros

de este tipo.

Quedamos completamente a la orden, y en caso de cualquier inquietud o sugerencia no
dude en hacérnosla llegar.

Se despide, cordialmente

6‘:’-’“’3 Qaf Qﬁbﬂ% eee

Yusmery Rojas Ninfa Rivero
Gerente Corporativo de Mercadeo Coordinadora de Eventos

[ Cémo calificaria usted a los conferencistas

Expresién Corporal u Oral.
Calidad de la Exposicién o

P 1

Contenido. Dominio de la Materia. Utilidad o Aplicabilidad del tema
Transmision de conocimientos para su vida profesional

Exc | Bue Reg. Def. Exc Bue Reg. |Def| | Exc| Bue| Reg. Def.
|Stephan Kaiser 88% | 10% 2% 0% 86% 12% 2% 0% 85% | 14% 1% 0%
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Caracas 29 de Julio de 2015

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por medio de esta comunicacién recomiendo ampliamente los servicios profesionales
de Stephan Kaiser quien ha dictado charlas motivacionales y de liderazgo al personal
Ejecutivo y Gerencial en Industrias Unicon C. A.

El joven Kaiser logré captar rapidamente la atencion de los asistentes a su conferencia
debido a su particular manera de utilizar su juventud para transmitir mensajes
profundos y llenos de alto contenido motivacional que son ttiles y pertinentes ain
para personas de mas edad y amplia trayectoria ejecutiva, las expectativas de los
asistentes fueron claramente excedidas lo cual ayudd a mejorar la energia y actitud de
los ejecutivos.

Stephan también trabajo en una emotiva sesion con un grupo de adolescentes quienes
forman parte de un proyecto de Emprendimiento Social de la empresa, la sesiéon con
estos jovenes fue una verdadera experiencia de conexién inmediata y transferencia de
conocimientos de liderazgo.

En base a las recientes experiencias, puedo recomendar a Stephan y su equipo como
un grupo de profesionales quienes entienden rapidamente los requerimientos del
cliente y logran adaptar sus modelos de ensefianza a la audiencia particular.

Atentamern

&n, Tprre BEfhanciera, Piso 9.
Colinas de Bello Mopte, Caracas 1050, Venezuela

T +58 (212) 753.4111 (Ext. 3005)
www.unicon.com.ve | tubular.arcelormittal.com

ArcelorMittal - Industrias Unicon, C.A.
Av. Beethoven, Torre Financiera, Piso 9.
¥ fionte,

RIF: 702-
T+58(212)753.4111
F+58(212) 753.5746.
www.unicon.com.ve



